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Workshop E-Mail Flut und Outlook

Sehr geehrte Frau Téricht, sehr geehrte Frau Diebelder,

auf diesern Wege bedanken wir uns noch einmal fiie den wirklich interessanten Workshop zum Thema
E-Mail Flut und Outlook, den Sie fiir uns und einige unserer Center-Leiter gehalten haben.

Cie haben uns sehr interessante Denkansatze iiber unsere Tagesroutine vermittelt, die uns beim taglichen

Umgang mit unseren E-Mails positiv beeinflussen. [hre Outlook-Tipps gaben uns gute Denkanstéfie und
waren teilweise neu fiir uns. Das Motto "Jeden Abend ein leerer Posteingang” wird uns ab sofort

begleiten.

Uns 15t wieder einmal bewuft geworden, dass wir die E-Mail Flut selbst akeiv mitsteuern und eindiammen
kisnnen. Nachdem wir erkannt haben, dass jeder Einzelne von uns im Hinblick auf die E-Mail
Schwemme nicht nur Opfer sondern auch Titer ist, werden wir dank [hrer Tipps den E-Mail Versand
reduzieren kbnnen.

Unser Ziel, einheitliche Arbeitsweisen fiir unsere Direkt Marketing Center festzulegen, erreichen wir mit
Hilfe Threr moderierten Checkliste. Mit dieser Hilfestellung werden wir unsere Mitarbeiter auf diese
einheitlichen Regeln und Arbeitsweisen einstimmen.

Machmals vielen Dank fiir lhren konstruktiven Workshop.
Das war sinnvoll investierte Zeit!
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